PHỤ LỤC 
HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP HỆ THỐNG K12ONLINE
(Kèm theo CV 990 ngày 09/6/2021)
Bước 1: Sở/Phòng/trường (sau đây gọi tắt là “đơn vị”) truy cập vào địa chỉ:
http://webinar.k12online.vn
Bước 2: Tại trang chủ, click vào biểu tượng Đăng nhập.
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Bước 3: Nhập tài khoản và mật khẩu đã được cấp tại ô tài khoản và mật khẩu. Sau đó, nhấn Đăng nhập để đăng nhập vào hệ thống K12Online.
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Lưu ý:
1. Tài khoản Sở/Phòng sẽ có định dạng do Viettel cung cấp;
2. Tài khoản trường sẽ có định dạng chính là mã trường.
3. Mật khẩu: Abc@1234. Đề nghị các đơn vị đổi mật khẩu để bảo mật hệ thống.
4. Với các đơn vị chưa sử dụngTập huấn Giáo viên ETEP thì liên hệ Viettel tỉnh/tp hoặc tổng đài 18008000 nhánh 2 để được cung cấp tài khoản và mật khẩu.


CÁCH THAM GIA HỘI NGHỊ TRÊN HỆ THỐNG K12ONLINE
Cách 1: Truy cập trực tiếp trên trình duyệt Google Chrome
- Sử dụng trình duyệt Google Chrome (phiên bản 88 trở lên). Lưu ý: Không sử dụng các trình duyệt khác;
- Máy tính cấu hình tối thiểu core i3, RAM 4Gb trở lên;
- Đường truyền Internet ổn định, tối thiểu 20Mbps;
- Máy tính có kết nối với micro, loa (để có thể khi sử dụng khi được yêu cầu phát biểu, hoặc chia sẻ webcam, hình ảnh). 
Cách 2: Tải về và cài đặt ứng dụng K12Online
- Sử dụng hệ điều hành Windows 10 trở lên;
- Máy tính cấu hình tối thiểu core i3, RAM 4Gb trở lên;
- Đường truyền Internet ổn định, tối thiểu 20Mbps;
- Máy tính có kết nối với micro, loa (để có thể khi sử dụng khi được yêu cầu phát biểu, hoặc chia sẻ webcam, hình ảnh). 
Lưu ý:
1. [bookmark: _GoBack]Tài khoản trường chỉ vào lớp 01 lần mỗi môn để đảm bảo chất lượng đường truyền hội nghị.
2. Để phục vụ công tác quản lý, mặc định tất cả điểm cầu sẽ không có quyền nói và chia sẻ hình ảnh webcam.Khi nào chủ trì và báo cáo viên cấp quyền thì mới có thể sử dụng được. 
3. Để được phát biểu trong hội nghị trên K12Online. 
- Nhấn biểu tượng Giơ tay phát biểu và đợi chủ trì, báo cáo viên cho phép. 
- Khi được cho phép, các điểm cầu thực hiện bật micro và nhấn vào Kết nối âm thanh với máy tính. 
4. Để đặt câu hỏi cho báo cáo viên
Nhấn vào biểu tượng Hỏi đáp. 
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